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YRUE) FUNDADA)EN)EL)AS O) YQON) EL)OB ETVO) DE) CONVERIRE) EN)UN
REFERENTE) EN) L&) PRODUCI N) Y) COM ERJALIZAQT N) DE) PRODUCTOS) DERVADOS) DEL) HUEVO
$ EDE) U INIAOS) 14) EM PRESA) HA) TRABAJADO) GON) UNA) AARY) VOCAQT N) DE) CALIDAD) E
INNOVAQI N) 1O) QUE) LE) HA) PERVITIDO) CONSOLIDARSE) GOMO) UNO) DE) 10S ACIORES
PRNAPAIES EN) EL) SECTORAGROALIM ENTARO )3 U) ENFOQUE) ESTRATO GIQ0) HA) ESTADO) BASADO
EN) 14) INCORPORAI N) DE) TEONOIOGZY) AVANZADA) EN) SUS PROCESDS PRODUCTVOS) EL
QUMPLMIENTO) DE) IO M S AITOS) EST NDARES) DE) SEGURDAD) ALIMENTARA) Y) UN) RRVIE
COM PROM 1S0)Q0N)LA)SOSTENIBILDAD)AM BIENTAL

| )IO)LARGO)DE)LOS)A§ OS ) LA EM PRESA)HA) CHEQIDO) DE) FORV A)SGNIFCATIVA )AM PLANDO)SUS
INFRAESTRICTURAS) Y) DIVERSFCANDO) SU) ACTMIDAD) DENTRD) DEL) SECTOR AGROALIM ENTARO
NIGAIMENTE) CENTRADA) EN) 14) PRODUCI N) DE) HUEVO) FRESTD) Y) OVOPRODUCTOS

YHA)IDO) EXP ANDIENDO) SUS OPERAAONES M EDIANTE) LA) INTEGRAAT N)VERICAL
Y) 1A) ADQUISAI N) DE) UNIDADES) PRODUCTIVAS) ESIRAIOGICAS) 94N) ESIE) PROCESD) HA
INCORPORADO)VARAS PLANTAS DE)PRODUCOI N)ESPEQALIZADAS )INAUYENDO)UNA)PLANTA)DE
OVOPRODUCTOSEN)! RRNDA)DE)$ UERD )LO)QUE)HA)PERVIIIDO)OPTIM 1ZARSU) CAPAQDAD)DE
TRNFORV AT N)Y)DISIRBUAI N)DE)PRODUCTOS DERVADOSDE)HUEVO

| DEM S)QON) EL) OBETVO) DE) ASSGURNR UN) SUM INISTRO) ESTABIE) Y) DE) ALTR) CALIDAD) DE
MATERASPRM AS )LA)EM PRESA)HA)LLEVADO)A)CABO)LA)ADQUIS AT N)DE)GRANAS DE)GALLINAS
PONEDORAS) TANTO) DIFECIAM ENTE) COMO) A) TRAVOS) DE) US) RUAIES) %S INEGRAI N
VERICAL) HA) FORAIEQDO) LA) CAPACDAD) DE) PARY) CONTROLAR CADA) ETAPA) DEL
PROCESO)PRODUCTVO )DESDE)IA)PRODUCTI N)PRM ARAHASIA)LA)COM ERJALIZAQT N)FNAL
94)CREAM IENTO)DEL)GRIPO)NO)SE)HA)LIM ITADO)A)LOS OVOP FODUCTOS )SNO)QUE)HA)INAUIDO
LA) DIVERSRCAQI NEN)OTRS  RFEAS QAVE) DEL) SECTOR AGROALIM ENTARO ) %N) ESTE) SENTDO
HA) INCORPOR\DO) A) 9J) ESTRICTURY) PIANTAS) DE) PROCESADO) DE) CARNE
ESPEQAIMENTE)DE)POLO)EN). AVARR )%STA)EXPANSI N)HA)PERVIITDO)AM PLARLA) OFERA
DE)PRODUCTOS)Y)FEFORZARLA)P RESENA A)DE)LA)EM PRESAEN)E)M ERCADO)C RNIGO

98\N)U)APUESIA)PORIA)DIVERIRCACT N) HA)EXP ANDIDO)SU)ACTVIDAD)A)OTROS
SGMENTOS DEL) SECIOR AGROALIMENTARO) GOMO) 1A) AASACAQI N) GONSER/AQI N

MADURAAI N)Y) DISRBUQI N) DE) FRUTAS) AS) COM O) L&) PRODUCAI N) DE) FEPOSTERA ) 0ARA
ELLO )HA)ADQUIRDO)PLANTAS DE)REPOSTERR)EN)! NDAIUC)Y)HA) SUM ADO)A) SU)GRIPO)UNA
ALADEN) IFONAESPEQALZADAEN)ESTE)ECIOR
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| " )6/ 3

. UESTRO)PRNCO P AL)OB ETIVO)ES)OFRECERP RODUCTOS)SEGURDS)Y)DE)ALTA
CALDAD )QUE)PODEM OSOBTENERGRACASA)LA)INTEGRAAT N)VERICALY)UN
CONTROLESTRCIO)EN)LOS)PROCESOS)DE)PRODUCAT N

4 AM BI6N)CONTAM OS)CON)UN)DEPARAMENTO)DE)) $ | )JQUE)DESARFOLA
NUEVOS)PRODUCTOS )SI STEM AS)DE)P ROCESOS JAUTOM ATIZAONES)Y)NUEVAS
TEONOLOGAS)P AR OFRECERUN)PFODUCTO)M - SCOM PETITVO)Y)DE)M AYOR
CALDAD

CO

6!,/ 293

1 UEREM OSREDUCIREL)M PACTO)M EDIOAM BIENTALDE)LOS)PROCESOS)DE
PRODUCAI N )NOSPREOCUP A)LA)SALUD)Y)ELBIENESTARDE)NUESTFOS
TRABAJADORES)Y)PONEM OSESPECIADATENCT N)ALBIENESTARDE)LOSANIMALES

0 ARY)ELLO) TRABAJAM OSEN)DISTNTOS)P ROYECTOS)PARY) PFODUC RDE)FORV A
SOSTENIBLE)Y)APOSTAM OS)PORLA)INTEGRAAT N)SOOADY)LABORA)DE)LAS
P ERSONAS)CON)DIVERS DAD)FUNCIONAL
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%4)MODELO)DE)' ESTI N)DE)LA)EM PRESA)E)BASA)EN)LASNORV AGCORPORXTVAS )LA9 QU LES
)ENCUENTRN)RECOGIDASEN)EL# | DIGO)$ TGO)Y)EN)LASPOLAICASDERNIDAS

. #1 DIGO$TCD

.« 0OZICADE) ALIDAD)Y)3EGURDAD)! LIMENTARA
.  0OZICADE)OREVENAI N)DE)2IESGOS), ABORAES
.« 0OZICADE)3OSENIBILDAD

$ ESPLEGANDO)ESIASA)SJ)VEZ )ENTHE)OTROS IO GUIENTESCONTENIDOS
# UMPLMIENTO)DE)IASLEYES )NORVIASY)REGIAM ENTOSAPLICABIES
. ' ESI N)Y)3EGURDAD)DE)LA)NFORVIAQT N
« 2ESPEO)AIOS$ ERECHOS)( UMANCS
. 2ESPETO)YYMERYDEL- EDIO) MBIENTE
. | SEGURWMIENTO)DE)IA# AIDAD)Y)3EGURDAD)! LIM ENTARA
. " |IENESIPRDE)IOSTRABAADORES
« )GUAIDAD)Y)NO)DISCRMINAQI N)DE)IASPERSONAS
. OREVENAI N)DEDACOSO
. # OMPFOMISOSCON)ILOSPROVEEDORES
. #OMPFOMISOSCON)IOSAIENTES

%8N) LA) EM PRESA) EXISTEN) PROCEDIM IENTOS) PARY) LA) VIGILANGIA) Y) ACTUALLZAC N) CONSTANTE
DELCONUNTO)DE)LA)NORV ATVA)CORPORNTVAAPLICABLE
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P RODUCE) TRES)GRANDE S GRJP OS)DE) OVOP FODUCTOS)LTQUIDOS
PASTEURZADOS

4 ODOS)NUESTROS)P RFODUCTOS)SE)P RODUCEN)CON)HUEVOS)DE )CRA)ADAIRE
UBRE YCRA)ADSUELO YCRA)BIOU GICA YCRA)EN)BATERA

)%4)P FODUCTO)EST )COM PUESTO

PORHUEVO)ENTERD)DE)GALLNA

)94)P FODUCTO)EST )COM PUESTO)PORYEM A
DE)HUEVO)DE)GALLINA

)94)PRODUCTO)EST )COM PUESTO)PORCLAR
DE)HUEVO)DE)GALLINA
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. UESTRO)COM PROM ISO)PORLAY ! ,)$! $)9)3% 52)$! $) ,)- % 4! 2)!

. UESTRO)OB ETVO)PRNCI P AL ES) OFRECERP FODUCTOS) SEGUROS)Y))DE) CALIDAD
QUE)APOREN)BIENESTARA)LASPERSONAS

# - 1)) #% /3

206t , Ye#) . )9)2%%0#) . )$% )N 5%6/

. 2EQOGIDAEN)GRANJA )2 ECOLEQOT N)AUTOM  TICA)Y)M ANTENIM IENTO

. 2ECEPAI N)Y) CONTROL) DE) CALIDAD ) ( OMOLOGAdI N) DE) PFOVEEDORES
FEQUISI TOS)ANALZTAOS)Y)NORVI ATVA)SANI TARA

0290! 2! #) .)$%) 5%/ )O! 2! )02/ #9%8! $/

. | IMACENAMIENTO) Y) EVISIi N) EN) AIMAGSN ) # ONSER/AQI N) Y) LIMPIEZA
PREVIA

« #ASCADO)Y)JASRCAQI N )3EPARMAI N)Y)GESTI N)DE)RESDUOS

. 3EPARAI N)DE)AARY)Y)YEMA) OPQONAL )# ONTROL)HIGI6 NICO)EN)CASO)DE

SEPARMCI N

. &ITRDO) Y) ENFRADO) %IMINAQI N) DE) IMPUREZAS) Y) QONTROL) DE
TEM PERXTURA

- YSIANDARZAQI N) OPQONAL ) - EZAA) CON) INGREDIENES SEG N
ESPECACACONESDELCLENTE
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421 41 - Y% 4] Y4$2- #I
« OASIEURZAQI N) Y) HOMOGENEIZAQI N) %IMINAQI N) DE) PAT GENOS
CONTRODE)PAR M ETROSCRIICOS)Y)VERACAC N)DEL)PROCESO

% 6! 3! $/ )9/ . 396! #) .

. %NVASADO )&ILTRADO)HNAL)Y)LLENADO)EN)CONDI Gl ONES CONTROLADAS

. | IMACENAM IENTO) REFRRGERADO) DEL) HUEVO) LTQUIDO ) # ONSER/AQI N) EN
C M AR)FRGORH CA)CON)REGI STRO)DE) TEM PERATURA
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LGUNO)DE)NUESTROSASPECTO9M  SDESTACABLESEN)EL) LTMO)ASO

. 09 ENCONTRAM OS) PRESENTES) DE) M ANERY) REPRESENTATIVA
EN)YEPAS A )&RANCIA)Y)0 ORUGAL

# ERTACAM OS) |1A) SEGURDAD) AUMENTARA) Y) EL) GONTROL) DE
CALDAD) DE) TODOS) LOS) PROCESOS) PRODUCTIVOS ) 0ARY) ELLO
CONTAM OS) QON) CERITACADOS) DE) LAS) NORVIAS) )&3) &00D

" 10 %00)3! % %PORAAI N )( AlAL)+OSHER Y) EL) M1 DULO))
VOLUNTARO)DE)SOSTENIBILDAD))&3)93"

. UESTRO)VOLUM EN)DE)PRODUC NEN)EDASO)  )HA)SDO)DE) )4M

$ISPONEMOSDE)M SDE)  )CUENTES EN)NUESTRY) CARERA
ALGUNOS)DE)LOS)OU LES)NOS) AUDITAN) DE) M ANERY) ADICIONAL
A)LASAUDI TORRS) EXTERNAS) DE)ESQUEM ASREALIADAS
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). 492$3

$ EDE)! GOZAINA) HEM OS) REALLZADO) LA) IDENTRCAQT N) DE) TODOS) NUESTROS) GRIPOS) DE
INTERYS )ENTRE)LOS QUE)HEM OS DENTRCADO)LOSSGUIENTES

$ E)ERIA0SY)OROSRECURDS) ) AERASPRMASY

02/ 6988/ 293 MATERA)AUXILAR )/ TROSPRODUCTOS) JNTDADESDE
CERIRCAQI N
% 0,% $/ 3 OERSONA)PFOPIO

| UTORDADESY O)NSTTUJONES)! YUNTAM IENTOS)

$ IPURAONES) ) RGANISVIOSDE)# OMUNIDADES

I UT NOMAS )! DMINISIRAI N ENTR\) )2 ESTODE

3 #)B! $ ORGANISVIOSORAAIES # OMPETENGA %V PRESAS
QOUNDANTES 2 ESTO)DE)GRIPO)SO0A)RELACONADO)CON
LAEM PRESA)O)SU)ENTORNO YNTDADESDE)INTERSS
SOOAL

02/ 0)%! $ | COONISRSY)OTRSEM PRESASDELGRIPO

. O)TODOSLOYGRIPOSDE)INTER 1M PACIAN) DE)LA)M ISV AM ANERY) EN)NUESTR)ACTVIDAD
M ATERALIDAD)O)DEQS ONESESIRATO GICAS )PORLO)QUE)PARYOBTENERUN)DI LOGO)RUIDO)Y
RELEVANTE) GON) 6 STOS ) HEM OS) REALIZADO) UNA) PRORZAQI N) EN) BASE) A) ) SGNIFCANOA
%SIE)ASPECTOLOHEM OSEVAIUADO)EN)BASE)A

. &ACLDAD)PAR)ELESPBLEAM IENTODE)ARELACT N

. )MPACIO)DELGRIPODE)INTER SENJLA)ORGANIZAQT N

. )MPACO)DEIAOREANIZAQT NENJEY) RIPODE)NTERSS O— e
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%) BASE) A) LOS§ CRTEROS) ANTERORVIENTE) ENUNJADOS) SE) HAN) DETERVIINADO) GCOMO
SGNIFCATVOSLOS S GUIENTESGRIPOSDE)INTERSS

' 250/ 3)$%). 49R$3)3) . )&#! 4)6/ 3

# IENTESEN)3ERICO

OFOVEEDORESDE)- 0)Y)MATERADAUNIL R

0FOVEEDORESDE)OTROSPRODUCTOS

0FOVEEDORESDE)ERIA0S)Y)OTROSREAURIOS

OERBONA)PFROPIO

I' GCOONISIAS
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$ ISPONEM OSDE)VAROSCANALES )ADAP TADOSA)LOS GRIPOSDE)INTER SQUENOSPERVITEN
IDENTRCAR AQUELLOS) ASPECTOS QUE) SON) M S RELEVANTES) PARY) NUESTRY) ACTVIDAD ) !
CONTNUAQT N)SE)M UESTRN)LOS)CANALESDE)GOM UNICAQT NESTABIEADOSCON)IOS' RIPOS
DE)INTERS

! 0, | | 0, 0
250/ )$% #1.1,98)$ % 82045 % #)

). 492$3 #l - 5. #) .

0OLZICA)DE)CALIDAD)Y)3EGURDAD)! LIMENTARA

$ ISRBUAI N)DE)DOQUM ENTOS 0OIZICADE)3CSENIBILDAD

INFORVI ATVOS
. . OMATVA)INTERA
02/ 6986/ 293 # OFEEO)ELECR NGO # UANDO)SEA :
# OMUNICAQI NJTELER NICA NECESARO ;ﬁ E;Eﬁfg\mﬁc\"%
2EUNIONES )ENTFEMSASY / TROSDOCUMENTOS) CONTRATOS
EVENTCS HOMOIOGAQH N )DOCUM ENTOSDE)COM PR
0OAICA)DE)CALDAD)Y)3EGURDAD)! LIMENTARA
0OZTCA)DE)SOSIENIBILDAD
OFESUPUESIOS JOFERASY)CONTRATOS
# AT IOGODE)ERAACS
0 GINAWEB ZEQEN;%SA - OTRCAJONES
2 EUNIONESY)ENTEMSAS # UANDO)IO 2 ESUTADO)DE)ASENCUESIASDE)SATSAQTI N))
o EFGENGAS))MMMMMMMMN)
INQUDASVISTASPOROENEL | SOUQTE)EL JEPEQROAIONES NGRS
#. )% 498 3;”5%@ oo SIA@,&)‘E\,EZ)QJEE NRIESAETS)MMMII
, LAMADAELER NICA FEALCEN / g E?\I'KB
SIRMAJCORRECS) gN\iB_'OISEMEL MPACIODE)IOSASPECIOSAM BIENTAES
’ SGNIFCATMOS
# UAQUIERCAM BIOQUE)AFECTE)ALA)CALDAD)O
INOQUIDAD)DELPRODUCTO )PROCESOSO
ESPEAQRCAA (]\IES-E) ONICAS
0OAICA)DE)CALDAD)Y)3EGURDAD)! LIM ENTARA
Og.W@)Da3 OSIENIBIULDAD
$ ISRBUQI N)DE)DOJQUMENTOS Z&%@@&m
INFORM ATVOS
# UANDO/SEA OFOPUES)DEMEDR
02/ 0)%$! $ iglﬂg\ggggmm NECESARO ZMO\IQI%\IQ%[{AOSS

#OMUNICAQI NTELER NICA )M PACTO)DE)IOSASPECTOSAM BIENTAES

SGNIFCATVOS))MMMIN
2ENTABIUDAD
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$)d,/ '/ Wl . ),/ 3) 250/ 3)$%). 492$3

' 250/ )$%
). 4%2$3

3/ #)U! $

154/ 2)$! $9%8

% 029! 3
#/ - 0%)$/ 2! 3

% 0,% $/ 3

#.1,98)5 %
#l - 5. #) .

0 GINAWEB
2EUNIONESY)ENTREVISIAS
# OFEEQ)EIECIR NIQO

# OMUNICAQI NJTEIER NICA

0 GINAWEB
2EUNIONESY)ENTEEVISAS
# OREOELECR NICD
#OMUNICATT NYTELER NICA
6I9S

- EDIOSDE)COMUNICATI N
&ERASOEVENTOS
0 GINAWEB

4ABIl NDE)ANUNACS
SORVAQI N

$ ISRBUQI NDE

DOCUM ENTOSINFORVIATVOS
2 EUNIONES)Y)ENTFEVISIAS

# OFEEO)EIECIR NICO

# OMUNICAQI NTELERF NICA

82%#5% #)!

# UANDO)EA
NECESARO

# UANDO)EA
NECESARO )Y
SEMPRE)ANTE
UNA)AUDITORA

# UANDO)EA
NECESARO

# UANDO)EA
NECESARO

0OIATCA} AIDAD)Y)3EGURDAD)! LIMENTARA

0OAICADE)30SENIBILDAD
#OMUNICADOS

o0 EFGENOAS

# AMPASAS

)M PACTO)DE)IOSASPECTOSAM BIENTAES

SCGNIFCATVOS)

0OLZICA)DE)CALDAD)Y)3EGURDAD

| IMENTARA
0OLATCADE)3CSENIBILDAD

# OMUNICADOSY OLCENGAS
9%V EFGENCIAS

# AVIPASAS

$ OCQUMENTAQI NPERINENTE

)M PACTO)DE)IOSASPECIOSAM BIENTAES

SGNIFCATVOS)

# OMUNICADCS))MMMM)

- OIRSDE)PRENSA)IN)

/ BETVOSY)POIAICAY AIDAD)Y)3EGURDAD

I UIMENTARA

/ BETVOSY)POAICADE)3CSENIBILDAD

. ORVATVA)APLICABIE
NFORVIAQ N)AM BIENTAL
# AVIPASAS

0ROCEDIMIENTOSE)INSTRICOONES DE)TRBAD

&ORVAQI N)

INFORVI AQ N)FELEVANTE)A)SUSPUESTOSDE

TRBAD
oM EFGENCAS
2EQUISTOSDE)ALENTE

)M PACTO)DE)IOSASPECIOSAM BIENTAES

SGNIFCATVOS)

0d' ). !)
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%N) | GOTZAINA) NOS) PREOCUPA) EL) - EDIO) AMBIENTE ) ES) POR ELLO) QUE
COILABORAM OS

) QON) PROGRAM AS) DE) DIVERSAS) ORGANIZACIONES) PARY) REQICLAR NUESTROS
RESDUOS

. UESIRD) DEPARIAM ENTO) DE) CALIDAD) Y)) $ 1) TRABAR) D) A) D) PARA
MINIMIZAR EL) IMPACIO) MEDIOAMBIENTA) DE) NUESIRAS) F BRCAS
NVERIMOS) EN) 1A) INVESTGAQI N) PARY) 1A) RE UTILZAQI N) DE) LOS
DESHECHOS)DERVADOS)DE)NUESTRY)PRODUCOT N

. UESIRO) FETO) ES) PRODUCIR DE) MANERY) RESPONSABILE) PARY) FESPETAR Y
QUIDARELENTORNO)QUE)NOSRODEA

% 9%R' ) )3/ 34% )", %9)2% / 6! ", %

« )NVERIMOS EN) ENERG) FENOVABLE) Y) SSEEMAS DE) CAIEFACOI N) EQOL GIQ0S) EN
NUESTRAS) UNIDADES) PRODUCTIVAS ) INSTALANDO) PLACAS) SOLARES) Y) REEM PLAZANDO) LOS
SSIEMASDE)CAERAQT] NPORBIOMASA

. 94) USO) DE) PLACAS SOLAFES CONTRBUYE) A) LA) EEDUGAT N) DE) EMISIONES) DE) GASES) DE
EFECTO) INVERNADERD) A) GENERR ELECIRADAD) SN) PRODUQR CONTAMINANTES
ATM OSHRO0S) ES UNA) TEONOLOGZ) AAVE) EN)LA) TRRNS Al N)HAQA) FUENTES) DE) ENERGA
M SUMPIASY)SOSENIBLES

. 0OR OTF) LADO) 1A) CALEERAQT N) CON) BIOMASA) ES) UN) M6 TODO) RESPETUOSD) GON) EL
M EDIO) AM BIENTE) QUE) UTILIZA) MATERAIES) BIO GIG0S) O) FEESDUOS ORG NIGOS) GOMO
MADER\) PELETS) RESDUOS AGROOASK POR 1O) QUE) 1A) HACE) 1A) OPAIN) M S

EQOL GICA
) $1 4/ 3/ . 35- 1 % W' 4/
% % A2)#)$! $) 7 H & 4] 6/ ,41 !
# ONTRRTO > 7 H
# ONTRATO Y7 H
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S 1L 9%/ 2980/ . 31", %% ! 49R) , 98

,A) GESTI N) ADECUADA) DE) RESDUOS SE) HA) CONVERIDO) EN) UN
COM PONENTE)ESENCIAL PARY)LAS EM PRESAS) DEL) SECTORAGROALIM ENTARO
NO) SOlO) POR EL) CUMPLMIENTO) NORMATVO) SINO) TAMBION) POR SU
IMPACTO)EN)LA)SOSTENIBILIDAD)AM BIENTALY)LA)ERQENCA)OPERATIVA

%4N) ESTE) CONTEXTO ) LA) IMPLEM ENTACH N) DE) ESTRATEGIAS) BASADAS) EN) LA
ECONOM 24) O ROULAR COBRAN) ESPECIAL ELEVANCIA )! ) TRAVGS)DE)PR CTICAS
COMO)LA)OPTIMIZAQI N) DE) PROCESOS) PARY) REDUCIR EL) DESPERDICIO) O)EL
APFOVECHAM |ENTO) DE) LAS) C SCARAS) DE) HUEVO ) PODEM 0S) TRRNSFORVI AR
NUESTROSRES DUOSEN)RECURSDS) TILES )DISM INUYENDO)NUESTFO)IM PACTO
AM BIENTALY)CREANDO)VALORAS ADIDO

' 984) . )$%,/ 3298)$5/ 3

#d3#! 21 )$%( 5%/ %ANM IENDA)AGROOIA)Y)GENER\AI NDE)BIOG S

1 $1 3)$%SUW52! $/ 2! "10G S

0,d34/ 3)OW! 24 . 2%, ! $/ 2 ETRDAPORGESIORAUTORZADO

208)$5/ 3)0%) 2/ 3/ 3 YAM)FETRDOSPORGESIORAUTORZADO

). 6923) . %3 . UEVO)GOM PACRDORDE)CART N

0d' ). !)
- % 1 2)1)$%3/ 34% )'),)$! $)
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$ URNTE) EL) EERTICIO ) LA) COM PA§ 2) HA) VALORZADO) UN) TOTAL) DE)
TONELADAS) DE) SUBPRODUCTOS ) PRNCIPAIMENTE) C SCARY) DE) HUEVO ) LO
QUE) REPRESENTA) APROXIMADAMENTE) UN) ) DEL) RESDUO) TOTAL
GENERADO) ! CIUAIMENTE ) ESTA) VALORZAQ N) SE) REALIZA) M EDIANTE) SU
APFOVECHAM |[ENTO) COMO) BIOCOM POST) CONSOLIDANDO) UNA) SOLUCH N
ERQENTE) EN) TORVIINOS) AM BIENTALES ) 0 ARALELAM ENTE ) LA) ORGANIZAQ N
CONTIN A) AVANZANDO) EN) PROYECTOS) DE) INNOVAQT N) ORENTADOS) A
INCFEM ENTAREL) VALOR A§ ADI DO)DE) ESTOS) SUB PRODUCTOS ) DESTACANDO)EL
DESARROLLO) DE) UN) PROCESO) PARY) SU) USO) EN) ALM ENTACH N) ANIM AL) QUE
ACTUALM ENTE)SE)ENCUENTRY) EN)FASE)DE)IM PLEM ENTAC N
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- % [ 2))$%3/ 34% )'),)$! $)



S 1L 9%/ 2980/ . 31", %% ! 49R) , 98

02/ 9%¢#4/ 3)
. 5%/ 3% 93! 22/ ,,/ 3

. UESIFD)) $)EST ) EN) CONSTANTE) DESARROLLO) PARY) CREAR NUEVOS) PRODUCTOS) HECHOS A
BASE)DE)HUEVO)Y)DE) TODASSUSDIFEFENTESPARES

| Jd3#! 2!

., NEADE)ESIUDIO)) $)SOBRE)LA)REUTIZACT N)DE)LA)C SCARY) DE)HUEVO )PARY) UN)USO
FNADDENTRO)DE)NUESTRASLNEAS DE)NEGOT 0) Y)CREARUNA) ECONOM )0 RIULARDE)ESTE
RESDUO

"} % "21 .|

.« 5TUZAAI N) DE) 14) MEMBRWA) DEL) HUEVO) EN) GEIATNAS) APORANDO) A) NUESIFO
QUERPO) UNA) RUENTE) NATURN) DE) QOL GENO) )DEA) PARY) 1AS ARICUIACONES
INFAM AQI N)M USCUIAR)FEGENERAAI N)DE)TEIDCS

#)9% |
., A YEMA) DE) HUEVO) COM O) M ASCARILA) CAPILAR) INDICADA) PARY) FEGENER\R EL) CABELLO
DASADO

$ w,! 2!

3NACKSDE)JAR)DE)HUEVO)Y)ESPEQES )UN)TENTEM P16 )P ARY TODA)LAFAM LA

«  ORODUCTIOSC0SVIG TIAOS )AFEM ASPARYLA)PIELUTILZANDO)LA)AARY)DE)HUEVO )GRRAASA
SUS M LIPIES AMINO ADOS COMO) ARGININA) GLANA) LSNA) PROUNAX ) ESTOS
AYUDAN)ALAREGENERAI N)DE)IOSTEIDOSDASADOS

(5%
. 9%VBUTDOS A) BAS) DE) HUEVO) IDEA) PARY) LOS DESAYUNOS Y) MERENDAS
UBSTTUYENDO)A)LA)CARNE )Y)APFOVECHANDO) TODOSIOSNUTRENTES DEYHUEVO
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61,/ 2): 1 #) . ). 4% 2! ,)$%H#d3#! 2! 3)$9%( 596/ ) 29B)$ 5/ HUR/

$ URWTE) El) EEROA0) ! GOTZAINA) ) " EKOETXE) HA) AICANZADO) UN) HITO) AAVE) EN) U
ESIRVEGIA) DE) SOSEENIBILDAD) CON) 14) IMPIANTAQT N) COMPIETR) DE) UN) SSEEMA) DE
VAIORZAQIT N)DE) C SCAR\S) DE) HUEMO ) CONSGUIENDO) EL) OB.ETVO) DE) 2 ESDUQ) # ERD) EN
ESTE)RUIO)DE)SUBPRODUCIOS
%SIE) PROYECTO ) INIJADO)GOM O) UNA) INIAATVA)DE)) $ 1) SE)HA)GONSOLDADO) COM O)UNA
S0WAI N)PLENAM ENTE)OPERKTVA) EN)NUESTRAS INSTNACONES YGRAAAS A)LA)INCORPOR\AT N
DE)TECNOLOGA)AVANZADA)DE) TRATAM IENTO) O RV ICO
# OM O)FESUITADO ) SE)HAN)ALCANZADO)IOS S GUIENTESIOGROS
« 6AIORZAAI NTOTAYDELSUBPRODUCTO
.« ), ASC CARS DE) HUEVO) SE) TRRNFORVIAN) EN) CAFBONATO) C LAQD) # A#/ 0) DE) ATA
CALIDAD )APTO)PARY) SU)USO)EN)ALIM ENTAQT N)ANIM AL)REINTRODUQ ENDO)ESTE)M ATERAL
EN)JLA)CADENADE)VAIOR
.« ' ARMNTA)DE)SEGURDAD)ALM ENTARA
. )%)PROCESD) APLICADO) HA) S DO) VALIDADO) PARY ASEGURNR LA) ELIM INAGITT N) DE)RESGOS
BIOL GIQ0S)INAQUYENDO)PAT GENOSCOM O)3AIM ONELA ) GARNTZANDO) UN) PRODUCTO
ANA)SEGURO
« )MPUISO)A)LA)ECONOM B)ARIUIAR
« YA INAATVA) PERVITE) CERRAREL) AA0) DE) IO MATERAIES ) EMTANDO) LA) GENER\AT N
DE)RES DUOSY)REDUQENDO)ELIM PACTO)AM BIENTADASOOADO)A)U)GEST N
%4) PROYECTO ) FNANG ADO) GON) EL) APOYO) DEL) &ONDO) DE)2 ES DUOS DE). AVARR\ ) PONE) DE
M ANIRESIO)LA) CAPAQDAD) DE)LA)ORGANIZACT N)PARYINTEGRARINNOVAQT N )SOSIENIBILDAD
Y)ERQENQA)OPERNTIVA
# ON) ESIE) AVANCE )| GOTZAINA) )" EKOETXE) REFUERZA) SU) GOV PROM 1S0) QON) UN) MODELO
PRODUCTVO) M § RESPONSABIE ) APOSIANDO) POR 14) TRRNSFORVIAQIT N) DE) RESDUOS) EN
FECURSOS)Y)CONTRBUYENDO)AL) DESARROLO)DE)UNA)INDUSIRAALM ENARAM - SSOSTENIBLE

od' ). 1)
- % [ 2))$%3/ 34% )'),)$! $)
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, A) ABRCAQI N) DE) OVOPRODUCTOS) REPRESENTA) UNA) FASE) ALTAM ENTE
TECONIFCADA)DENTRO) DE)LA)CADENA)AVOOLA YOUYA)OPERACHT N)IM PLICA)UNA
SERE) DE) PROCESDS) QUE) PUEDEN) GENERMR IMPACTOS) ECOL GICOS
SGNIRCATVOS) 1OS QU LES DEBEN) SER GESTONADOS DE) FORVA
FESPONSABLE

ONTRE) LOS) PRNOIPALES) IM PACTOS) AM BIENTALES) SE) DESTACAN) EL) ELEVADO
CONSUM O)DE)AGUA)Y)ENERG )LA)GENERACT N)DE)AGUAS RESIDUALES)CON
ALTR)CAFGA)ORG NICA )Y)LOSRESDUOSS LUDOSDERVADOS)DE)C SCARAS)DE
HUEVO)Y)SUB PRODUCTOSNO)APFOVECHABLES

L##) . U801 20 )1 ) ). )- )it #) . )$%)- 0! #4/ 3

. | UNQUE)EN)LAPLANTR)DE)RBRCACH N)DE)OVOPFODUCTOSNO)SE) TRBA)DIFECTAM ENTE
CON)ANIM ALES ) ASGRANASP FOVEEDORSHAN)OB TENIDO)LA)CERTACAQT NEN)BIENESAR
ANIMAD7 % , & )2 )GARNTZANDO)E)CUM PLM IENTO)DE)EST NDARESFESPONSABLIESEN
ORGEN)

«  UNTFE) LAS ACOONES) LLIEVADAS) A) CABO) S5) HAN) IMPLEM ENTADO) MEDIDAS) GOMO) 1A
INSTALAQT N) DE) UN) EQUIPO) DE) SECADO) DE) C SCAR\S) DE) HUEVO ) LO) QUE) PERVIITE) U
APFOVECHAM |ENTO)QOM O)M ATERA)PRM A)EN)LAFABRCACT N)DE)PIENSOS )REDUJENDO
ASHIAGENER\AI N)DE)RESDUOS)
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). 69R23) . %3)02%6)34! 3
. UNTFE) LAS ACOIONES) FUTURS PREVISIAS) SE) CONTEM PLA) LA) AV PLAQI N) DE) UNA) PLANTA

DEPURADOR )INCORPORMNDO)UN) TRATAM IENTO)BIOL GIG0)DE)AGUASRES DUALES ) CON)EL
OBETVODE)MEDRBA NM SE)DESEMPESO)AM BIENTA)DE)LAOPERAI N

). #)$% 49B) 9B) ) - ")% 4l 9B
. 2ESPECD) A) INODENTES) NO) ) HAN) FEGISIRDO) INODENTES M EDIOAM BIENTAIES

PROPIOS) DURNTE) EL) PERODO) EVAIUADO ) TAM POCD) SE) DISPONE) DE) INFORMACH N
OBHE)POS BLESINADENTESRELAQ ONADOSCON)P FOVEEDORES EXTERNCS )

' 9B4) . )$%) ' 5!

. 40DA)ELAGUA) DE)CONSUM O) PROVIENE) DE) LA) FED) DE) ABASTEQM IENTO)M UNIGPAL)EN
ESTE)CASO)ELCONSUM O)ANUALHA)S DO)DE) METROSC BICOS

. OARY)IAGESTI N)DE)ASAGUASRES DUAIESSE)DISPONE)DE)UN)SSTEM A)DE) TRAAM IENTO
DE)AGUASM EDIANTE)USO)DE)UNA)DEP URDORY)DE) TRATAM IENTO)FEICO QUMICO
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, A) SALUD) Y) SEGURDAD) EN) EL) TRABAID) SON) UN) PILAR FUNDAM ENTAL EN) LAS
OPER\CONES) DE) NUESTRY) EMPRESA ) 1A) PREVENGI N) DE) ACODENTES
LABORAES) V) LA) PROMOQI| N) DE) CONDIOONES) SEGUR\S DE) TRABAD
RESULTAN) ESENCIALES) PARY) PROTEGER LA) INTEGRDAD) FSICA) Y) M ENTAL) DEL
PERSONAL )

, AEM PRESA)ASUM E) ESTE) COM PROM 1SO) A) TRAVO S)DE) LA) IM PLEM ENTAQHT N
DE) SSIEMAS) DE) GESTI N) DE) SEGURDAD ) CAPAQTACIONES) PERI DICAS

EVAIUAQI N) DE) RESGOS) USO) DE) EQUIPOS) DE) PROTECOI N) PERSONAL
%00 ) ARANTIZARUN)ENTORNO)LAB ORAL) SEGURD)NO) SOLO) QUM PLE) CON)LA
NORVIATIVA) VIGENTE ) SNO) QUE) TAMBIGN) CONTRBUYE) A) LA) ERAENCA
OPERATIVA )LA)M OTIVAQT N)DELEQUIPO)Y)LA)SOSTENIBILIDAD)A)LARGO)PLAZO
DE)LA)ACTIVIDAD)PRODUCTIVA

0/ , N)#! )$%02%6 % #) .

$ ISPONEM OS) DE) UNA) POLIAICA) DE) PREVENQI N) DE) RESGOS) LABORNES) QUE) IDENTHRCA
NUESIFO) GOM PROM1S0) QON)) 14) SEGURDAD) Y) SAIUD) EN) El) TRABAD) DESARROLANDO) 1OS
SGUIENTESQONTENIDOS

. . 0S COMPFOMETEMOS) A) GARNTZAR ENTORNOS) DE) TRRBATD) SEGURDS) Y) SALUDABIES
ELLM INANDO)PELIGROS)Y)REDUJENDO)RESGOS

. 1 PLICAM OSUNA)PERSPECTVA) DE) GENERD) EN) TODAS NUESTRAS AGO ONES) RELAONADAS
CON)LA)SEGURDAD)Y)LA)SALUD

. NEEGRW OSLA)PREVEN] N)EN)TODASNUESIRASDEQSONESY)ACTVIDADESDIARAS

. 1 SGNAMOS LOS RECURSDS) HUMANCS) Y) MATERAIES NECESAROS) PARY) PROTEGER A
NUESTO)EQUIPO

od' ). 1)
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. 1 SGNAMOS 1O RECURSDS) HUMANCS) Y) MATERAIES NECESAROS) PARY) PROTEGER A
NUESTRO)EQUIPO

. 40MAMOS GOMO) FEEFEREENCA) [0S PRNAPIOS) DE) 14), EY) DE)OREVENGI N) DE) 2IESGOS
, ABORNES

. #UMPLMOS CON)14) LEGISAQT N)MIGENTE) YY) GON) LOS) GOM PROM 1S0S) ADICONALES) QUE
ASUMIMOS

« " USCAMOS M EJORAR CONTNUAM ENTE) PARY) FEDUAR RESGOS) Y) CHEAR ENTORNOS M S
SAIUDABILES

. &OMENRMOSIA)PARIAPAQI N)ACTVA)DE) TODAS)IAS PERSONAS QUE) FORV AN) PARE) DE
NUESTR)EM PRESA

. . OSAEGURM 09 DE)QUE) TODOSLOS CANALES) DE)CONSULTA) EAN)INAUSVOS )SN)DERAR
ANADIE)FUERA

. $EDE) 1A) DIFECTI N) PROMOVEM OS) UN) AMBIENTE) DE) RESPETO) E) IGUAIDAD ) GON
TOLERWAA)CERD)ANTE) CONDUCTAS DE)RESGO)O)DISCRM INAQT N

$1 4/ 3% ##)$% 4! ,)$! $)N $)#%$%). #)$% #)!

(/-"293 - 5*R93
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, A) IGUALDAD) Y) LA) PROTECOI N) SOOIAL) SON) PRNCIPIOS) RUNDAM ENTALES
PARY) El) DESARROLO) DE) UN) ENTORNO) LABORA) JUSTO) INCLUSVO) Y
SOSTENIBLE )

ARABAJAM OS) ACTVAM ENTE) PARY) GARMNTIZAR LA) EQUIDAD) DE) TRATO) Y) DE
OPORIUNIDADES)ENTRE) TODAS)LAS)P ERSONAS )INDEP ENDIENTEM ENTE)DE)SU
GONERD ) EDAD ) ORGEN ) CONDICI N) O) CUALQUIER OTRY) CIRCUNSTANOA
PERSONAL) Y) PROMOVEMOS POIZICAS DE) PROTECOI N) SOOAL) QUE
REFUERCEN) EL) BIENESTAR DE)NUESTRY) PLANTILLA ) COM O)LA) CONOILAQH N)DE
1A) VIDA) PERSONAL Y) LABORAL) LA) COBERURY) ANTE) STUACIONES) DE
VUINERABILIDAD)Y)EL)RESPETO)A)LOS)DERECHOS)LABORALES )

#1 - 02/ - )3/ W/ . )1)3% 52)$! $)9)% )" )% 984! 2)$9%,! 30923/ . | 3

, A) ORGANIZAQI N) HA) REFORZADO) DE) MANERY) SGNIFCATVA) SU) COMPROMISO) QON) LA

SEGURDAD) LABORN) Y) EL) BIENESIAR DE) 1AS PERSONAS TRRBARDORYS MEDIANTE) 1A
QONSOLDAQI N)DE)SU)SSEEM ADE)PREVENAI N)DE)RESGOSIABORAES

9%&\) JUNIO) DE) )SE) COMPILET )1A) CONSOUDAQI N)DED$ EPARAM ENTO) DE)OREVENAI N
DE) 2IESGOS , ABORAES) DOT NDOIO) DE) UNA) MAYOR CAPAQDAD) DE) GESHI N) Y
SEGUIMIENTO) | SMISMO) SE) GONSTTUYI ) EL) #OMIT©) DE) 3EGURDAD) V) 3AIUD
FORAIEQENDO)LOSM ECANISVIOS DE)PARTAPAQT N)INTERNA)Y)CONTRBUYENDO)A)LA)M EORA
QONTNUA) DE) IAS CONDIAONES) DE) TRABAD ) %S1AS) INIAATVAS HAN) CONTRBUIDO) A) LA
FEDUCAI N)DE)LA) SNIESTRAIDAD)IABORAL ) ALNEANDO)LA) ACTVIDAD) DE)LA) EM PRESA) GON)LOS
M SATOSEST NDARESEN)M ATERA)DE)SEGURDAD)Y)SALUD

OARMELAM ENTE )DURNTE)JUNIO)DE) MAORGANIZAQT N)AVANZ )EN)E)DESARROLO)DE)U
ESTRAIEGIA) SOOAL) MEDIANTE) 1A) APROBAQI N) DE) DIVERSDS) PIANES) AAVE) ORENTADOS) A
GARWTZAR UN) ENTORNO) DE) TRRBAD) INQUSVO) SEGURD) Y) FESPETUOSD) 9NTRE) ELLOS
DESIACAN)ELOLAN)DE))GUAIDAD )EL)OLAN)DE)OREVENCI N)DEL)! COSO)Y)EDOLAN), ' 4" ) )QUE
ESPBIECEN) IAS BAES PARY) PRFOMOVER |4) IGUAIDAD) DE) OPORUNIDADES) PREVENIR
QONDUCTAS)DISCRM INATORAS) Y) FOM ENTAR UNA) QULTURY) CORP ORXTIVA) BASADA) EN)E)FESPETO
ALADIVEREDAD

%SRS ACTUACIONES) REREJAN) EL) COM PROM ISO) DE)! GOTZAINA) )" EKOETXE) CON)LA) GFEAQT N
DE)UN)ENTORNO)LABORA) FESPONSABLE )EN)ELQUE)LA) EGURDAD )LA)I GUAIDAD)Y)E)FESPETO
CONSTTUYEN)PILAFESFUNDAM ENTALEESDE)SU)M ODELO)DE)GESTI N

od' ). 1)
- % [ 2))$%3/ 34% )'),)$! $)



% 0,% )$ %% 4%

94) EM PLEO) DECENTE) ES) UN) PILAR CLAVE) PARY) EL) DESARROLLO) SOSTENIBLE) Y
EL)P ROGRESO)SOCI AL DENTRO)DE)CUALQUIERORGANIZAQ N)

ONTENDEMOS) EL EMPLEO) DECENTE) COMO) AQUEL) QUE) OFFECE
CONDICIONES) LABORMES) DIGNAS) ESIABIES) Y) SEGURAS) CON) UNA
FEMUNERAGI N) JUSTA) FESPETO) POR LOS DERECHOS) LABORAES) Y
OPORIUNIDADES) REALES) DE) DESARROLLO) PERSONAL) YY) PROFESIONAL) . OS
ESFORZAMOS) POR GENERAR UN) ENTORNO) DE) TRABAJD) BASADO) EN) EL
FESPETO) LA) IGUALDAD) ) LA) INCLUSIT N') DONDE) CADA) PERSONA) PUEDA
DESEM PE§ ARSUS)FUNCI ONES)CON)DIGNIDAD)Y)PROYECT N)DE)RUTURD )

$)342)" 5#) . )$9%,!)0,! . 4),,1)0/ 2)40/ YU/ . 42! 4] )9)39B/

(/-"29% - 5*RYB

# - )A$)$ %% 0293!

$ ISPONEMOS) DE) UN) COMIT0) DE) EMPRESA) ) FORVADO) POR ) INTEGRANTES) EIEGIDOS
MEDIANTE)ELEQO] NPOPUIAR

%)COMITO)E)FE NE)UNA)VEZA)M ESY)PARIAPA)EN)LA) TOM A)DE)DEAS ONES QUE)AFECTAN
Al)PERSONAL )4AM BI6N) VELA)POREL QUM PLIM |ENTO) DE) LA)NORV ATIVA) LABORN) Y) PFOM UEVE
M EJORSEN)LASCONDIAONESDE)TRRBAID

od' ). 1)
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, AFORVIAQT N)Y)CAPAQTAC N)CONTINUA) DEL) PERSONAL ES)UNA)PRORDAD
PARNASEGURAREL) DESARROLLO)P ROFES ONAL ) LA)ADAPTACHT N)A)LOS)CAM BIOS
TECNOL GICOS)Y) LA) M EJORY) DEL) DESEM PE§O) EN) TODAS) LAS) REAS) DE) LA
EMPRESA)

| ##) . YB)& 2- | 4)6! 3)

# URSOS)2 EALIZADOS

&ORVIAQT N)EXTERNA

&ORVIAQT N)INTERNA

- ODALIDAD)DE)FORVIACI N)PRNAPAL ORESENCAL

& 2- 1 #) .08 22/ ,,1 S UH/ - 0%% #)! 3

, AORGANIZAQT N)IM PULSA)DE)FORVI A)CONTNUA)LAFORV AQT N)DE)SU)EQUIPO JADAPT NDOIA
AASNECES DADESOPERNTVASY)NORVI ATVASDELSECTOR)! IO)LARGO)DELEERIAO )SE)HAN
DESARROLLADO) ACOIONES) FORVIATVAS) EN) PREVENGI N) DE) RESGOS) LABORNES ) SEGURDAD
AM ENTARA )CALIDAD )IGUAIDAD)Y)CUM PLIM IENTO)NORVI ATVO YASCOM O)EN)E)USO) SEGURD
DE)EQUIPOSY)M AQUINARA

I IMISMO)SE)HAN)ABORDADO) M BITOSAAVE)COM O)L4)| GUAIDAD) DE)OPORUNIDADES Y)LA
PREVENQI N) DEL) AGOSO) L&) GESTI N) AM BIENTAL) CERTRCACONES) DEL) SECTOR )&3) &00D
( ALAL) Y) NUEVAS TENDENJAS GOMO) 1A) APLCAQI N) DE) INTELGENGA) ARTRAAL) EN) LA
INDUSTRA)ALM ENTARA

%SIE) ENFOQUE) CONTRBUYE) A) REFORZAR 14) SEGURDAD ) MEJORAR 14) CUALRCAQI N) DEL
PERSONALY)GARNTIZARLA)CAL DAD)DE)LOSPROCESOSPRODUCTVOS
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' ARANTIZAR LA) CALIDAD) Y) SEGURDAD) DE) NUESTROS) PRODUCTOS) ES) UN
COMPFOMISO) ESENCIA) QUE) GUZ) CADA) ETAPA) DEL) PROCESD) DE
FABRCAQI N) ! PUCAMOS) ESTRCTOS) CONTROLES) SANITAROS ) TRAZABILDAD
COMPLETA) Y) SSIEEMAS) DE) GESTI N) DE) CALUDAD) QUE) ASEGURAN) EL
CUM PLIM |ENTO)DE) TODASLASNORV ATIVASALIM ENTARASVIGENTES )

. UESTRO) OB ETIVO) ES) OFRECER OVOPRODUCTOS) SEGURDS ) CONSISTENTES) Y
DE)ALTA) CALIDAD )QUE) SATISFAGAN)LAS) EXIGENCAS) DE)NUESTROS)ALENTES) Y
CONSUM IDORES ) PROTEGIENDO) A) MISMO) TEMPO) LA) SALUD)P  BLCA)Y) LA
REPUTAQI N)DE)LA)EM PRESA

z# - 1)) #% | 3

./ BTENEM QS UN) PRODUCTO) SEGURD) GRAAAS) A) NUESTRY) ) ESIRATEGIA) DE) INFEGR\AI N
VERICAL

. ORODUAM OSDE)M ANERYRESPONSABIE YREDUQENDO)LOSRES DUOSE)INVIRTENDO)EN)LA
INVESTGAQT NPARY)SU)REUTILZAQIT N

. ORODUOMQS RESPETNDO) El) BIENESPR DE) A9 PERSONAS V) 1O DERECHOS
FUNDAM ENTALEESDE)IOSANIMAIES

% ). 59342/ ), "/ 21 4] 2) x

%) | GOTZAINA) DISPONEM OS) DE) UN) LABORNTORO) EQUIPADO) PARY) REALIZAR LOS AN LSS
FE00 QUMICOSY)MICROBIOL GICOSEXIGIDOSEN)E)SECTOR

0ARYPODERORECERUN)PRODUCTO) SEGURD)Y)COM PETITVO)INVERTM OSNUESTROS ESFUERZOS
EN)LAFENOVAAT N)Y)ACTUALIZAQI N)GONSIANTE) DE)LOSCONOAM |ENTO) o ONICOS) DE)NUESTFO
PERSONALY)DE)NUESTRFOSEQUIPOSDE)M EDIAI N)Y)CONTROL

od' ). 1)
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, APROTEQAI N)DE)DATOS)Y)LA)PRVAC DAD) SON)ASP ECTOS)FUNDAM ENTALES
EN) NUESTRY) GESTI N) INTERNA) Y) EN) lA) RELAQI N) QON) QUENTES

PROVEEDORES) Y) PERSONAL ) # UM PLIM OS) CON) L&) NORVIATIVA) IGENTE) EN
MATERA) DE) PROTECAI N) DE) DATOS) PERSONALES ) APLICANDO) MEDIDAS
TOONICAS) Y) ORGANIZATVAS) QUE) GARMNTIZAN) 1A) CONADENGALIDAD

INTEGRDAD)Y)SEGURDAD)DE)LA)INFORVAQT N )

ARNTAM OS) LOS) DATOS) DE) FORVIA) FESPONSABLE ) CON) TRANSPARENCIA) Y

NICAM ENTE) PARY) ANES) LEG?TM OS ) RESPETANDO) EN) TODO) M OM ENTO)LOS
DERECHOS) DE) LAS) PERSONAS) Y) FOM ENTANDO) UNA) CULTURY) DE) PRVACIDAD
EN)TODA)LA)ORGANIZACH N

z# - 1)) #% | 3

#ONTAMOS) GON) CONTROIES) ADECUADOS) PARY) PROTEGER EL) ACCESD) RECTRCAQI N) Y
CANCELAQI N) DE) LOS) DATOS) DE) CAR CIER PERSONAL) TANTO) DE) EMPLEADCS) GCOMO) DE
TEREEROSCON)LOSQUE)LA)EM PRESA)PUEDA)TENERFELACH N

( EMOS)IMPLEM ENTADO)M EDIDAS To ONICAS) Y) ORGANI ZATVAS) QUE) GARNTIZAN) UN)NIVEL) DE
SGURDAD) ADECUADO) A) 10§ RESGOS QUE) PUEDA) TENER El) TRAAMIENTO) COMO
CONSEQUENGA)DE)LA)DESRJATT N)AGOIDENTAL O)IL170TA) DE) DATOS ) SU)PGRDIDA )ALTERAT N
O)COMUNICACT N)NO)AUTORZADA

# ONFORVIE) A) NUESTRY) 00IZICA) EN) MATERA) DE) PROTECAI N) DE) DATOS DE) CAR CEER
PERSONAL)NOS GOM PROM ETEM OS A)VELARP ORLA) SEGURDAD) DE)LOS DATOS TRAIADOS EN)SU
TOTALDAD

od' ). 1)
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. UESIR\S PR CICAS DE) ADQUISCI N) SE) BASAN) EN) CRTEROS) DE
TRNSPARENCA )6 TICA) Y) SOSTENIBILIDAD ) 3ELECCIONAM OS)Y) CONTRATAM OS
PROVEEDORES) CONSIDERANDO) NO) SOLO) LA) CALDAD) ) EL) COSTE) DE) LOS
BIENES O) SERMCIOS) SINO) TAMBION) SU) COMPROMISO) CON) EL
QUM PLIM IENTO) LEGAL ) LAS) CONDICIONES) LABORALES) DIGNAS ) EL) ESPETO) AL
M EDIO)AM BIENTE)Y)LA)RESP ONSABILIDAD)SOCIAL )

&OMENTAMOS) FELACONES) A) LARGO) PLAZO) BASADAS) EN) LA) CONAANZA
MUTUA) Y) [A) MEJORY CONTNUA) PRORZANDO) COLABORMCIONES) CON
EM PRESAS)QUE)COM PARAN)NUESTROS)VALORES)Y)PRNAPIOS

z# - 1), ) #% | 3

# ON) EL) AN) DE) GARWNTIZAR 14) CALIDAD) Y) SEGURDAD) DE) LOS) PRODUCTOS) ELABORADOS) 1A
EM PRESA)APLICA) UN) S STEM A)RGURDSO) DE) CONTROL) SOB HE) SUS) PROVEEDORES ) %STO) INAUYE
LA)FEALZAQT N)DE)AUDITORAS PERI DICAS ) EN)LAS QUE) SE)EVAL AN)ASPECTOS AAVE)GOMO
EL) QUM PLM IENTO) DE) NORVIATIVAS) HGIGNIGO SANITARAS) TRAZABILIDAD ) CONDIAONES) DE
TRNSPORE )Y)SSIEM ASDE)GESTI N)DE)CALIDAD )

| DEM S) ) LLEVAN) A) CABO) AN LSS DE) 14) MATERA) PRMA) EN) EL) MOMENTO) DE) LA
FECEPAI N) VERACANDO) PAR METROS FEGOS) QUMICOS Y) MICROBIOL GIGOS PAR
ASEGURR QUE) QUMPLEN) GON) |AS ESPEQRCACONES ESPBIEADAS) %SAS MEDIDAS
PERVIITEN) DETECIAR POSBLES DESVIAQONES A) TEM PO) Y) AEGUR\R QUE) SOLO) SE) UTILICEN
INSUM O QUE) GARNTCEN)LA) NOGUIDAD) Y)CALLDAD)DELPFODUCTO)ANAL )

#/ - 021 )% )/ . ! 3)$9%2)98' /

, ASGOM PRAS SE) REALIZAN) SOLAM ENTE) A) TRAVG S DE) PROVEEDORES NACONALES ) PORLO) QUE
LOS RESGOS) EN) MATERA) SOCAL) ) Y) MEDIOAM BIENTAL SE) REDUCEN) GCONSDERBLEM ENTE
ADEM S)PARYLA)IDENTRCACI N)DE)RESGOS) DE) CALDAD) Y) SEGURDAD) ALIM ENTARA) EN) LA
CADENA) DE) SUM INISTRO) ) ESRBLECEN) UNA) SERE) DE) CONTROLES) Y) EVALUACONES) COMO
POREEMPLO )M ECANISVIOSDE)PREVENAI N)FFEENTE)AFRAUDE)ALM ENTARO)Y)ALSABOTAE
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, A)SATSACAI N)DE)NUESTROS) CLLEENTES) ES) UN) OB ETIVO) CENTRAL) QUE) GUA
TODAS) NUESTRA\S) ACTVIDADES ) DESDE) LA) SELECAI N) DE) MATERAS) PRMAS
HASTA) LA) ENTREGA) ANAL) DEL) PRODUCTO ) %SCUCHAM OS) ACTVAM ENTE) SUS
NECESDADES) Y) EXPECIATVAS) ESPBIECENDO) CANAIES DE
COMUNICAQT N) DIFECTOS) Y) ERCACES) QUE) NOS) PERMVITEN) RECBIR
SUGERENOAS )GESTONARRECLAM ACONES)Y)M EJORAMRCONTINUAM ENTE )

2 EALIZAM OS) UN) SEGUIM IENTO) QONSTANTE) DEL) NIVEL DE) SATSACCI N) A
TRVGS) DE) ENQUESIAS) INDICADORES) DE) CALIDAD) Y) EVAIUAQI N) DEL
SER/ICO ) CON) EL) AN) DE) DETECTAR OP ORIUNIDADES) DE) M EJORY) Y) REFORZAR
LA) CONRANZA) EN) NUESTRY) M ARCA ) USTE) ENFOQUE) NOS) PERVIITE) M ANTENER
RELACONES)S LIDAS)Y)DURADERAS )BASADAS)EN)LA)AABILDAD )LA)CALDAD)Y
LA)ATENQI N)PERSONALZADA

S U YH) LIS, )31 4)3& #H#) . IS W, )% 4%
¥SPHMEDIAT N)SE)REALZA)A) TRV SDE)DATOS 0B TENIDO)DE)DIVERASFUENTES

. 2EAQAMAQONESY)QUEASDE)OSAIENTES
« )NFORVIAQI N) FEQBIDA) DE) LOS) INFORVIES) DE) EVAIUAQI N) PROPORIONADOS) POR LOS
PROPIOSAIENTES

. %/AlUACI N)DEL)VOLUM EN) DE)VENTAS ANUAL) HAGIENDO) UNA) COM PARKTVA) GON) EDAE O
ANTEROR

%)RESUITADO)OB TENIDO)DE)ESTE)AN  LISSER )UTILIZADO)COM O)APORACH N)PAR)LAM EJORA
CONTINUA)DE)LA)GOM PAS A YQUEDANDO)INDICADO)ENILAREVIST NPORIA)DIREC N
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, OSPRNAPIOSRELATVOSALADERNIAT N)DE)LA)CALDAD)DELINFORV E
o OREQYI N

o YQUILBRO) %\) LA) INFORVAQH N) QUE) COMUNICAM OS) REREJAM OS) LOS) ASPECTOS
POSTVOSY)NEGATVOS DEL)DESEM PE§ O )PERVI I TENDO)UNA)EVAIUACH N)RRZONADA
DELDESEM PESO)GENERL

o #lARDAD) OFEEENBMOS 14) INFORVAQI N) DE) UNA) FORVA) COMPRENSBLE) Y
ACCESBLE)P ARYLOSGRIPOSDE)INTER SQUE)LA)UTILLZAN

o #OMPARBIUDAD) 3ELECOONAMOS) FECOPIAMOS Y) COMUNICAMOS 1A
INFORVIAQ N) DE) FORVIA) GCOHERENTE) Y) 14) PRESENTAM OS) DE) MANERY) QUE) 1OS
GRJIPOS) DE) INTER'S) PUEDAN) ANALIZAR LOS) CAM BIOS) QUE) ) PRODUZCAN) EN) EL
DESEMPESO) DEL) ' RJPO) GON) EL) TEMPO) AS) GOMO) EN) FELAQIH N) A) OTRS
ORGANIZACONES

o &ABILUDAD )2 EUNIMOS)REGISTRAM OS )RECOPILAM OS ) ANALIZAM O Y)GOM UNICAM OS
14) INFORVAQI N) Y) 10§ PROCESOS UTILZADOS PARY) 14) PRESENRAI N) DE) LA
INFORVIAQ N) DE) M ODO) QUE) PUEDAN) SER OB.ETO)DE) FEVIST N ) ESIABLEQENDO)LA
CALLIDAD)Y)M ATERALIDAD)DE)LA)INFORVAQT N

o OUNTUALDAD ) ORESENTAMOS) 14) INFORVAQT N) DE) MANERY) ANUAL) DURNTE) EL
PRM ERSEM ESTFE) DEL)A§ O) SGUIENTE) AL)A§ O) OB.ETO) DEL) ESTUDIO ) DE) TAYMANER\
QUE) DICHA) INFORVAQT N) SE) ENCUENTRE) DISPONIBLE) A) TEMPO) PARY) QUE) LOS
GRIPOSDE)INTER §TOM EN)DEAS ONES)INFORV ADAS

94) PRESENTE) INFORVI E) DE) SOSTENIBILIDAD ) COREESPONDIENTE) Al) A§O) ) INQUYE) LAS
ACTVIDADES) DE) 14) EMPFESA) EN) MATERA) DE) DESARROLLO) SOSTENIBLE ) AS) GOMO) LAS
PRNOPAIES ACTUAJONES) Y) RS OBTENIDAS) PARY) SU) CONSECUAT N) Y') CONTEM PLA) DE
M ANER)EXCLUS VA)SUSACTVIDADES
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